
  

На прийом до лікаря 
або до відділення 
невідкладної допомоги?
ЛІКАРСЬКА ПРАКТИКА
Якщо у Ви захворіли та потребуєте медичної допомоги або консультації 
лікаря, необхідно зробити запис до Вашого сімейного лікаря.  Запис можна 
зробити по телефону. У багатьох лікарських практиках можна записатися на 
прийом також 

ЛІКАРСЬКА ПРАКТИКА
Якщо Ви невпевнені, куди Вам слід звернутися за медичною допомогою, 
тоді скористуйтеся сервісом для пацієнтів за номером тел.:  116117 . Даний 
сервіс працює цілодобово. Найближчу до Вас лікарську практику можна 
знайти за посиланням:  www.kvsh.de/patienten/arztsuche .

СЛУЖБА ЧЕРГОВИХ ЛІКАРІВ
Що робити, якщо вночі, на свято або у вихідні у Вас неочікуванно з’явився 
гострий біль та скарги на здоров’я, які не загрожують життю? Але Ви 
всеодно потребуєте медичної допомоги до початку прийому Вашого 
сімейного лікаря? У такому випадку слід звертатися до служби чергових 
лікарів за номером тел.:  116117 , а не до відділення невідкладної 
допомоги. Медичний співробітник цієї служби надасть Вам додаткову 
інформацію.

ЛІКАРНЯ
З Вами стався нещасний випадок і Ви дістали тяжкі травми, через що існує 
загроза життю. Або з Вами стався інфаркт чи інсульт та через  це існує 
загроза Вашому життю. Не гайте часу та дзвоніть до служби невідкладної 
медичної допомоги за номером  112 . 

Відділення невідкладної допомоги у лікарнях обслуговують тільки випадки, 
які потребують негайного надання невідкладної медичної допомоги.
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Якщо в тексті слово вживається у чоловічій формі звертання через краще сприйняття, то звертання адресується також й до інших статей. 


